MUNICIPALIDAD DE COTO BRUS
052-E-2022

Acta de la sesion extraordinaria niUmero cincuenta y dos, celebrada el siete de marzo
del dos mil veintitrés, en el Salén de Sesiones, al ser las diecisiete horas con quince
minutos.

MIEMBROS PRESENTES:

Rolando Gamboa Zuiiga Ivannia Chacdn Rodriguez
Presidente Municipal Regidora Propietaria

Sara Montero Salas Ana Yanci Arguedas Barahona
Regidora Propietaria Regidora Suplente

Oscar Pérez Barquero Olger Trejos Chavarria

Regidor Suplente Regidor Suplente

Jorge Garita Hernandez Michael Guzman Badilla

Sindico Propietario Sindico Propietario

Ivette Mora Elizondo Hannia Alejandra Campos Campos
Vicealcaldesa Municipal Secretaria del Concejo
PRESIDE ESTA SESION: El Regidor Rolando Gamboa Zufiga, Presidente
Municipal.

Se da inicio con la siguiente agenda:

1. Comprobacién de Quérum
- Reflexion

2. Atencidn a Representantes del Instituto Nacional de Aprendizaje
- Sra. Wendy Fallas Rojas, Gerente General
- Sr. Jorge Fallas Bogarin, Director Regional

3. Oficio MCB-SC-016-2023 de la Secretaria del Concejo

ARTICULO I: Comprobacion de Quéorum
Se comprueba el quérum entre los presentes, resultando el mismo correcto.

Ausentes por motivos laborales el Regidor Andrés Lobo Arroyo. Ausente por
asuntos personales la Regidora Yolanda Quirds Ramirez.

Al ser las 17:15 p.m. se dicta un receso para un refrigerio, se reanuda la sesion al
ser las 17:30 p.m.
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- Oracidn
Se hace una reflexion por parte de la Sra. Marina Borbdn Barrantes.

ARTICULO II: Atencion a Representantes del Instituto Nacional de
Aprendizaje

Se cuenta con la participacién de;
- Sr. Jorge Fallas Bogarin, Director Regional
- Sra. Norjelens Lobo Vargas, Centro de Formacion de Coto Brus

El Regidor Rolando Gamboa Zuniga, menciona: “Quiero en representacion del
Concejo Municipal, dar la bienvenida a Don Jorge Fallas, Director Regional del INA,
a su grupo de trabajo, a Norjelens y su grupo de trabajo, a los sefores del Banco
de Costa Rica y al comité consultivo, a los representantes de la Cdmara de Turismo
y de la Cooperativa Turi Brus, a los medios de comunicacién, en la virtualidad a
Dofa Marta Venegas y a Don Javier Baldin, sin duda alguna para el canton de Coto
Brus la presentacion de esta vigilancia estratégica es un insumo importantisimo,
bien que lo decia Dofia Marina que el canton de Coto Brus necesita, claro que si,
este cantén tiene un potencial grandisimo, con esta herramienta que se va a
presentar el dia de hoy consideramos que esta en nuestras manos cambiar la
historia, asi es que muchas gracias por el esfuerzo de cada uno, le voy a conceder
la palabra a la Sefiora Vicealcaldesa”.

La Sra. Ivette Mora Elizondo, Vicealcaldesa Municipal, saluda y menciona: “Muy
complacida de ver el auditorio lleno de personas, que estan interesadas en el
progreso del cantdn, sé que no ha sido facil, hemos iniciado en un afio de pandemia,
el fallecimiento de dos funcionarios de la municipalidad y tuvimos que hacer el
reajuste en la planilla, estamos enfrentamos dos huracanes, no hemos dejado de
trabajar, cuando empezamos recuerdo que alguien nos dijo Coto Brus no es turistico,
nosotros amamos este canton y sabemos que tiene un gran potencial, que no se ha
desarrollado, pero somos responsables nosotros como administracion y como
Concejo Municipal que encargados de sacar la tarea y estoy super orgullosa de
trabajar en esto, sé que el trabajo esta empezando, pero hemos podido articular
interinstitucional e intersectorialmente con la parte turistica del cantdn, y no es facil
iniciar a armar un rompecabezas en medio de tanta desintegracion, pero hemos
trabajado y coordinado muy bien con el INA, le agradezco a Norjelens por ese
impetu que tiene de trabajar, esta vigilancia estratégica que se hizo el ano pasado,
fue con base a un diagndstico turistico que realizamos, acompafados de Dofa Marta
Venegas que esta hoy aqui de manera virtual, Dofia Marta es asesora consultora a
nivel internacional, ella fue quien cred o construyo la ruta del tequila en México, la
tuvimos por aca. De acuerdo al diagndstico turistico, lo que hicimos fue una
vigilancia estratégica junto al Instituto Nacional de Aprendizaje, le agradezco al
Senor Javier Baldin, amigo inseparable desde que iniciamos esta administracion me
ha dado catedra, me ha ensefiado y me ha apoyado en toda la gestion, de hecho
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que por medio de Don Javier Baldin, obtuvimos el contacto de Dofia Marta, que de
manera ad honoren, vino a hacer el diagndstico turistico al canton de Coto Brus,
obviamente tuvimos que cubrirle los gastos de alimentacién y traslado, pero de
manera ad honoren hizo el diagndstico y gracias a ese diagndstico hoy estamos
trabajando en la vigilancia estratégica con la gente del INA, agradecerles a todos
los companeros del INA, estamos buscando todos los atractivos turisticos que ya
tenemos, para iniciar con esta ruta. Necesitamos iniciar con lo que ya esta y mejorar
las especialidades de cada uno de los emprendimientos, agradecerle a Don Jorge
por la anuencia de trabajar con todo este equipo de trabajo, con esta municipalidad
y este Concejo, agradecerle al Comité Consultivo, a la Camara de Turismo, a
TURIBRUS, a los representantes del BCR porque estan apoyando una causa que es
justa y necesaria para todos, el desarrollo de este canton. Le damos el pase a la
compafiera Norjelens que es la encargada del INA aqui en Coto Brus, es cotobrusefia
y eso adicionalmente enorgullece”.

La Sra. Norjelens Lobo, saluda y menciona: “"Muchas gracias a los Sefiores Regidores,
Sindicos, Vicealcalde y compafieros del ndcleo de turismo que estan presentes y
representantes de otras instituciones que nos estan apoyando, al Comité Consultivo
y a los medios de comunicacién, primero muy agradecida con Dios, por dejarnos
estar hoy aqui presentes y decirles que somos una comisién OVOP, esta comision
esa conformada por diferentes instituciones. Comentarles que en el ano 2021
vinimos aca al Concejo Municipal, en esa ocasion nos acompafid Don Jorge con
varios nucleos de la Unidad Regional Brunca, nuestro Senor Director, no sé si todos
los conocen, cuando vinieron aqui al Concejo Municipal que expusimos la parte de
OVOP nosotros como la parte académica y la parte INA nos dimos a la tarea, él salio
muy contento y con bastante trabajo, coordind con nosotros para que a través de
la Unidad de Planificacidn y Evaluaciéon pudiéramos realizar una vigilancia estratégica
con el tema OVOP, entonces eso fue en el afio 2021 y hoy estamos dando el informe
formalmente al Concejo Municipal, importante mencionar que tenemos un Comité
Consultivo de enlace sur regional de Coto Brus, es como una Junta Directiva
pequeia que tiene el INA en el cantdn y estd representado por varios sectores,
entonces aqui tenemos a Dofa Marisa de parte de Cooperativas, a Dofia Marina que
representa la parte agropecuaria, tengo a Don Johnny Mora que es de la Camara
de Comercio y Turismo, en este Comité Consultivo enlace que es muy importante;
sesionamos cuatro veces al ano, con un plan de trabajo muy arduo, donde tenemos
que dar respuesta, siempre nos estan preguntando y evaluando, tenemos una
herramienta para que nos evallen semestralmente, por eso la importancia de este
comité, ellos representan a diferentes sectores del cantdén y podemos saber las
necesidades del cantén, en octubre del 2017 que se inaugurd el INA, empezamos
con la parte de comercio y servicio, a partir del 2021 estoy como encargada del
centro, nunca se me olvida esas palabras que me dijo Don Jorge, nimero uno
consolidar el centro fuertemente ampliar la oferta, dinamizar la parte de la economia,
entonces creo que eso es lo que hemos venido haciendo, yo soy una de las personas
que piensan que una hormiguita no trabaja sola, tenemos que hacer equipo,
entonces desde que llegamos hemos estado haciendo equipo con las diferentes
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instituciones y hoy venimos a presentarles la vigilancia estratégica en lo que es la
filosofia OVOP”.

Centro de Formacién Profesional de
Coto Brus

Unidad Regional Brunca

Instituto
Nacional de
Aprendizaje

El Sr. Alexander Jiménez, saluda y menciona: “Vamos a ver las generalidades de la
vigilancia estratégica, el Comité Consultivo al que se refirié la compaiiera Norjelens,
es el responsable en parte y con un peso modular en el asunto de la proyeccion,
hacia donde va el Centro de Formacion en el Cantdn de Coto Brus, entonces cuando
se visualizo a través del trabajo de Dofia Marta y todo ese interés que se centra en
el canton, la prospectiva institucional se materializa a través de la ejecucién de
vigilancia estratégica, eso se hace en el INA en todos los niveles administrativos y
operativos de la institucion, en todos se ejecuta vigilancia estratégica, entonces esto
que vamos a ver hoy es el resultado de esta primera investigacién basica, robando
la expresion de Don Jorge, el primer abre bocas al tema de la investigacidén sobre
ddénde estamos, para donde vamos, cdmo vamos a hacer, como se piensa, €so €s lo
que vamos a ver hoy, la evolucién de esa vigilancia estratégica, que esta siendo
apoyada en instancias regionales y nacionales”.

La filosofia OVOP para la reactivacion
economica del cantén de Coto Brus.

Informe Vigilancia Estratégica. Afio: 2022.

OVOP (One village, one producto)
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El movimiento “Un pueblo, un producto” impulsa la creacion de oportunidades de
negocios, en comunidades rurales, a través del desarrollo de uno o mas recursos
originarios.

En la filosofia OVOP, este proyecto busca generar oportunidades de crecimiento, hay
muchos ejemplos, en Colombia hay pueblos que se pintaron de blanco para ser ellos
un producto, tenemos areas y zonas dentro del pais que ya destacan dentro de esta
filosofia, ustedes dicen pejibayes y donde piensan, rambutan hacia donde los lleva,
esas palabras claves nos llevan a nosotros a sitios especificos.

Resumen:

- La investigacion de esta vigilancia estratégica se realizd en cumplimiento al
Plan de Trabajo del Comité Consultivo de Enlace Subregional de Coto Brus,
del INA.

- Consiste en un trabajo conjunto: Municipalidad de Coto Brus, Unidad
Regional Brunca del INA y el Centro de Formacion Profesional en Coto Brus.

- Como resultado, se identifico la estrategia de Filosofia OVOP como
mecanismo para integrar las diferentes areas de la actividad econdmica para
propiciar el desarrollo turistico cantonal.

Segun el analisis de la filosofia “Un pueblo, un producto”, se establece un producto
global: Coto Brus. Una marca cantdn sostenible caracterizada por ser:

- un pueblo con altos contrastes culturales,

- con topografia Unica por sus areas montanosas,

- temperatura agradable,

- riqueza hidrica importante e

- historia de colonizacidn italiana.

El INA cumple papel protagdnico en materia de capacitacién técnica. Por ello, el CFP
de Coto Brus cumple un rol medular en el desarrollo y fortalecimiento
socioeconodmico del canton.

Esa combinacion de factores hacen que si, que la filosofia OVOP sea una opcion,
pero recordemos que tanto en el video que acabamos de ver dice que no basta con
saber detenernos, eso se queda en un primer plano, en una primera instancia de
ubicacion como pueblo y para poder convertir ese pueblo en producto nosotros
aparte de saber qué tenemos, tenemos que saber qué sigue, donde esta ese plan
de trabajo y esto arroja esta filosofia, entonces obviamente el rol complementario
del INA se convierte protagdnico, pero en una que ya identificamos qué tenemos,
qué queremos, hacia dénde vamos, después de que tenemos todo identificado
entra el rol del INA, como rol académico.

- Se trata de brindar el impulso y acompafamiento a los distintos sectores
productivos presentes en el canton.
- Contribucion al logro de dos de los principios de la filosofia OVOP.
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- Se propicia el desarrollo del recurso humano, la autogestion y la creatividad.

- Mejoramiento o desarrollo de competencias a las personas pobladoras como
al impulso de las actividades de emprendimiento y empresariedad
mayormente PYME.

El impulso y acompafiamiento a los sectores productivos tiene el peso en la medida
que logramos las articulaciones, porque si nosotros lo vemos de forma
independiente, cada sector productivo en el cantdn esta haciendo lo suyo, entonces
dentro de la dinamica de la filosofia, la integracion de estos sectores productivos es
lo que logra la filosofia como tal, el tema de la proyeccién es lo que hace ahi en el
momento que ya generamos una imagen cantén, obviamente va a trascender
nuestros limites como cantdn, nuestra area como regién y nuestras fronteras como
pais.

Justificaciones de la Investigacion

- Visualizacién de la municipalidad, ejerciendo un rol protagdnico en el
mejoramiento integral de la calidad de vida de su poblacion.

- Mediante la implementacion de un modelo de reactivacion econdmica para el
canton de Coto Brus, que permita establecer politicas, estrategias de
desarrollo y la operacidon de programas y proyectos de inversion publica, en
procura de alcanzar un proceso de desarrollo humano progresivo y constante.

- La filosofia OVOP propicia el mejoramiento de la calidad de vida de las
personas es el resultado del encadenamiento comercial y la generaciéon de
oportunidades de desarrollo econdmico con base en el cantén de Coto Brus
como producto turistico.

- Un producto de reconocimiento regional, nacional e internacional.

Problema:

¢Puede la implementacion de la estrategia de la filosofia OVOP, mediante circuitos
turisticos incorporados y la Ruta del Agua y de la Biodiversidad, generar reactivacion
econdmica en el Canton de Coto Brus?

Eso es todo lo que justifica la investigacion como tal y el planteamiento que nos
hacemos como vigilancia estratégica es; y puede la filosofia OVOP permite
determinar si se puede o no adoptar una filosofia que se gestd en otros lados y
aplicarla aca en nuestro contexto, entonces podra esa filosofia con la Ruta del Agua,
esos circuitos turisticos que se estan planteando, podra ser la respuesta para que
Coto Brus se convierta en ese producto turistico a nivel pais.

Objetivo general:

Desarrollar la filosofia OVOP como estrategia en la formacion y capacitacion
profesional para la reactivacion econémica del Cantdn de Coto Brus, incorporando
la Ruta del Agua, los circuitos turisticos de las aves, del café y del eje gastro cultural.

Objetivos especificos:
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1. Elaborar un analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA) en las tematicas relevantes a la Ruta del Agua y la Biodiversidad, y
los circuitos de aves, café y del eje gastro cultural, con el fin de promover la
reactivacion econdmica del Cantén de Coto Brus.

2. Elaborar una estrategia de activacion econdmica y servicios de formacion y
capacitacion profesional del circuito de las aves, café o bien gastro cultural.

3. Realizar la transferencia de los resultados y la entrega del documento de la
estrategia obtenida en la investigacion a los diferentes actores del INA y del
cantén de Coto Brus.

Metodologia:

- A raiz de la solicitud del Comité Consultivo de Enlace de Coto Brus, la
informacion recolectada se obtuvo mediante el equipo de trabajo conformado
por personas funcionarias de la Municipalidad de Coto Brus y del INA, Unidad
Regional Brunca.

- Entrevista a la Vicealcaldesa mediante la plataforma de Microsoft Teams.

- Informacion brindada por la Municipalidad de Coto Brus.

- Diagnostico turistico del Cantdon de Coto Brus. / Martha Venegas.

El rol orientador del Comité Consultivo es el que integra esto que hemos mencionado
y deben estar estrechamente vinculados.

£Qué es la Ruta del Agua y Biodiversidad?

« Una ruta turistica es una via o recorrido que sobresale por atractivos y
oportunidades de desarrollar turismo. Estos recorridos pueden resaltar por
sus caracteristicas naturales o por permitir un acercamiento a un patrimonio
cultural o histérico importante. SINAC (2016).

« La ruta del agua brinda una experiencia a los turistas y la poblacion en
general sobre la importancia de la conservacion y proteccion del recurso
hidrico alrededor de la Zona Sur del pais especificamente en los cantones de
Buenos Aires y Coto Brus.

La Sra. Ivette Mora Elizondo, Vicealcaldesa Municipal, menciona: No soy un master,
pero vivo apasionada de este proyecto y yo creo que uno pasa los filtros, porque yo
creo que ustedes estan aca por esta ruta, por el proyecto OVOP, realmente cuando
iniciamos este proyecto en la municipalidad y tengo que decir y reconocer que este
proyecto se habia iniciado en la administracion pasada, sin embargo cuando yo lo
vi, era trabajo solo con emprendedores que es la semilla y obviamente el capital
mas importante dentro de una comunidad, pero teniamos que amarrarnos a una
ruta, a algo que les propiciara arrancar, yo escuchaba ruta del agua y ruta del agua,
cuando el INDER me habld de la estrategia, el Concejo me nombrd para que yo
llevara a cabo la estrategia, cuando me planteé OVOP yo dije, esto es reactivacion
econdmica y esto es lo que necesita el cantdn, estabamos viviendo una crisis
econdmica bastante importante en el 2020, la mayoria de comercios cerraron,
restaurantes, bares, hoteles cerraron en este cantdn, en este momento estabamos
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atravesando una de las mayores crisis econdmicas, estabamos esperando el ingreso
para la recoleccién de café, tuvimos que hacer un protocolo, estdbamos viviendo
una situacion cadtica, entonces yo dije que iba a apoyar el cantdn con un proyecto
que apoye la reactivacién econémica, bueno me casé con la iniciativa OVOP, que la
trajo el INDER a Coto Brus, el INDER trabaja el territorio Buenos Aires - Coto Brus
y ya estaban trabajando en la estrategia que se llama Ruta del Agua, que nace
originalmente en el distrito de Pittier, uno de los distritos de este cantdn, uno de los
distritos verdes de este cantdn, nace por Don Benjamin Bermidez y por Don Rafael
Méndez, un proyecto que estaba ahi archivado y escondido, era un proyecto
bastante importante y obviamente ellos lo hicieron para el distrito de Pittier.

El recorrido de la Ruta del Agua y Biodiversidad inicia en Las Mellizas de Sabalito y
pasa por los poblados de La Lucha, Rio Negro, La Flor del Roble, Rio Marzo, El Roble,
Palmira, Fila Tigre, Agua Caliente, La Escuadra, Santa Maria de Pittier y podria
continuar hacia Biolley, Potrero Grande, Buenos Aires, Brunca y Convento de Volcan
de Buenos Aires.

Ruta del Agua y Biodiversidad:

» Surge como una necesidad de descubrir y dar a conocer el potencial natural
de flora y fauna de la zona de amortiguamiento del Parque Internacional La
Amistad, que por sus condiciones naturales es Unica y traza de forma
transversal la inmensa cantidad de rios y riachuelos que fluyen en la Zona
Protectora Tablas, Parque Internacional La Amistad, la mayoria libres de
cualquier contaminacion.

- En vista de que para el afio 2020, no existia una comisién debidamente
establecida para dar seguimiento a la propuesta de la Ruta del Agua y la
Biodiversidad, el Consejo Territorial de Desarrollo Rural Buenos Aires - Coto
Brus, en sesidn ordinaria 02-2020, nombra una comision conformada por tres
miembros y la Asesora Territorial del INDER para iniciar acciones, se propone
solicitar a cada Concejo Municipal del territorio, el nombramiento de un
representante ante la comision. Desde ese momento a la fecha el INDER,
brinda acompafiamiento esencial en el desarrollo de dicha ruta.

« Resalta también el recurso natural de flora y fauna de la zona de
amortiguamiento del Parque Internacional La amistad (PILA), considerada



Extraordinaria 052
07 - marzo - 2023
Pag. N° 9

como el area silvestre de mayor diversidad bioldgica del pais ya que abarca
mas de 223 044 km de longitud principalmente en la red vial
cantonal, 70 poblados, 34 rios y 22 acueductos.
« La Ruta del Agua y La Biodiversidad Buenos Aires-Coto Brus abarca en total
8 distritos:
= Buenos Aires, Volcan, Potrero Grande, Biolley, Brunca,
= Sabalito, Pittier y Gutiérrez Braun.

Circuitos
turisticos
identificados
en Coto Brus.

Para el 2021 ya teniamos un logo y un eslogan, que dice; “Somos Coto Brus, un
paraiso, descubrenos”.

Circuito del Café:

- El Circuito del Café promovera el desarrollo
agroturistico de las comunidades cafetaleras del
cantén de Coto Brus.

- Su objetivo principal, es generar todo un modelo de
desarrollo que fortalezca la oferta turistica y
productiva, dentro del marco del paisaje cultural
cafetero

Circuito Gastro cultural:
- Coto Brus es tierra multicultural, donde la oferta
gastrondmica y las fusiones que estimulan el paladar
es de tradicion e innovacion, para los locales y
visitantes.
- Actualmente el cantén de Coto Brus cuenta con:
= 73 restaurantes
= 56 sodas
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Circuito de las Aves:
- La ruta de las aves es parte de la Estrategia OVOP
que busca diversificar productos turisticos y
posicionar al cantén como destino atractivo.
- Este mercado que tiene un potencial de nueve
millones de miembros de organizaciones
especializadas a nivel mundial. v

Resultados:

1. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) en
las tematicas relevantes a la Ruta del Agua y a los circuitos de aves, café y
del eje Gastro cultural, con el fin de promover la reactivacién econdmica del
Cantdn de Coto Brus. (Fuente: Municipalidad de Coto Brus).

2. Estrategia de activacién econdmica y servicios de formacion y capacitacién
profesional del circuito de las aves, café o bien gastro cultural y Ruta del
Agua vy la Biodiversidad.

3. Transferencia de los resultados y entrega del documento de la estrategia
obtenida en la investigacién a los diferentes actores del INA y del Canton de

Coto Brus.
Consultora Internacional Martha Venegas ) X
Boletos aéreos MeéxicR, CR-MX INCAE] % 1745,00 El Programa de las Naciones Unidad para
Transporte a lo interno del MCB| S 680,00 el desarrollo del proyecto ha financiado
Alimentacié cTcB | $ 400,00 obras en aportes de rotulacion, una
Hospedaj CTCB| $ 650,00 ewventual  construcciéon de paraderos
Total $3475,00 fotograficos y una manual de marca para
Programa de las Naciones Unidas (PNUD) la estrateg\a.
Rotulacién Ruta del Agua
rétulos| $ 2.400,00
Instalacién y agregad $ 300,00 o“v"\y *‘
Total $2700,00 5

Paraderos fotograficos

3 estructuras paraderos fotogra PNUD| $5 500,00 :
Total $5500,00 >/ .
Manual de marca: %{JT'\%
dwm

3 estructuras paraderos fotogrd PNUD| $5000,00 @ ﬂ//J l\
COTO BRUS

Total $ 5 000,00

Resultados 2 : Municipalidad Coto Brus

Total, fil iad $ 16 675,00

Financiamiento de Consultoria

Municipalidad de Coto Brus 2022.

Instituto
Nacional de

Resultados 2: Municipalidad de Coto Brus

La Municipalidad de Coto Brus debera de realizar el inventario de las empresas,
emprendedores, organizaciones, entre otras, que integran la Ruta del
Agua por cada uno de los circuitos, con el fin de que el Centro de Formacién
Profesional de Coto Brus, coordine el estudio de las necesidades con los diferentes
procesos y departamentos que corresponden a nivel institucional.

Resultados 2: INA

De acuerdo con lo mencionado anteriormente y luego de obtener el insumo del
inventario indicado de la Ruta del Agua, se presenta la siguiente propuesta como
parte de la estrategia integral del desarrollo de la filosofia OVOP para Coto Brus:
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1. Elaboracion del Plan de Trabajo con los Nucleos de Formacion o procesos de la
instituciéon correspondientes.
= Coordinar con el proceso que corresponda; la elaboracion del diagndstico del
estudio de necesidades, por areas de los servicios de capacitacién y
formacion profesional requeridos.
» Cronograma de los Servicios de Formacion y Capacitacién Profesional.
= Negociacién de los Servicios de Formacién y Capacitacion Profesional con los
NUcleos.

| 111111 =1{{11]1{]]{1]
JHHTT] T
it i
S 1 111

Nucleo Tecnoldgico Agropecuario

Nucleo Tecnoldgico Industria Alimentaria

Nucleo Tecnoldgico Turismo

Nucleo Tecnoldgico Comercio y Servicios

Nicleo Tecnoldgico en Salud, Cultura y
Artesania
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Resultados 2: INA
2. Creacidn, y seguimiento de los convenios con actores del cantdn para la ejecucién
de los Servicios de Formacion y Capacitacion Profesional.

a. Municipalidad de Coto Brus.

b. Colegio Técnico Profesional de Sabalito.
3. Fomentar la construccion del nuevo Centro de Formacién Profesional de Coto
Brus.

Conclusiones:

- El Centro de Formacion Profesional de Coto Brus, se apoyara en la
estrategia de la Filosofia OVOP, liderada por la Municipalidad de Coto
Brus, en relacion a la formacion y capacitacion profesional para la poblacion
cotobruseia.

- Las cualidades naturales y culturales con las que cuenta el cantdn de Coto
Brus lo califican para que se pueda convertir en un destino de talla
internacional ya que tiene un alto potencial, un ndcleo geografico ideal por
su clima, condiciones naturales y de infraestructura basica, el lugar es apto
para la pernoctacién de los turistas. Es un punto de distribucion de turismo
y viajes no solo dentro de su area, sino que ademas pueda distribuir a los
turistas a otros cantones y al pais vecino: Panama.

- Es necesario delimitar las areas que cuentan con atributos, pero sobre
todo con las condiciones favorables para el desarrollo turistico de Coto Brus,
en el corto plazo, asi como identificar los que estan listos para un
mediano o largo plazo.

- Se debe considerar, identificar e inventariar, los siguientes componentes de
la Ruta del Agua:

v" Atractivos turisticos,

v’ Servicios turisticos (alojamiento, restaurantes, tour operadores,
agencias de viaje, guias de turismo, entre otros), con base al Registro
Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos que se tenga
actualmente,

Actividades turisticas actuales e identificar nuevas,
Creacion de rutas y circuitos turisticos,

Identificar las Areas Protegidas (publicas y privadas),
Identificar las Zonas de Interés Turistico (ZOIT).

ANENENEN

La imagen de la marca de la Ruta del Agua debera responder a distintos elementos
que lo destacan, habitualmente reflejados en una frase (slogan) y/o simbolo. Para
completar los atributos del cantdn, se deberan considerar aquellos aspectos
diferenciadores como: la historia, cultura, paisajes, tradiciones, etc.

4. El rol de la infraestructura es clave en la competitividad del destino,
pues facilita el acceso al territorio y su habilitacion, lo que da soporte a la realizacion

de diversas actividades econdmicas y productivas, entre ellas el desarrollo de un
turismo sustentable. Por eso, es relevante seglin la vocacién y tipo de destino
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turistico tener las condiciones generales en infraestructura; servicios

basicos, transportes, caminos y servicios comerciales para satisfacer las
necesidades basicas tanto de los residentes como de los visitantes.

5. Los servicios turisticos que ofrece el cantdn de Coto Brus no cuentan con
Sistemas de Clasificacion para la Calidad y Sequridad para la correcta
atencion del turismo, los cuales de refieren a: alojamiento, alimentacion, transporte,
guias de turismo, agencias de viajes, etc. Se cuenta con servicios adecuados, sin
embargo, no se manejan practicas a nivel turistico, los servicios que se ofrecen van
dirigidos a la comunidad.

Recomendaciones:
1. Elaborar una estrategia de promocidn turistica. (Responsable: Municipalidad

de Coto Brus).

2. Elaborar inventario y base de datos de atractivos turisticos identificando los

de pronta activacién, asi como los de una segunda etapa:
Se sugiere crear una base de datos de los tours operadores turisticos con
expedientes que incluyan los tipos de servicios que ofrece, los destinos
que promueve y sus costos.
Se sugiere la creacion de una base de datos empresarial donde se
recopile la informacion general de las empresas turisticas que
incluya un diagndstico de elegibilidad por cada empresa, con el fin de
conocer el nivel de la calidad de los servicios que oferta (Responsable
Municipalidad de Coto Brus).
Crear una marca- destino que brinde una imagen integral de todo el Cantdn
Municipalidad con sus diferentes productos y servicios. (Responsable
Municipalidad de Coto Brus).
Realizar planes para invertir en la mejora de infraestructura que facilite el
acceso al territorio y su habilitacion de apoyo al turismo, en concordancia a
la Ruta del Agua. (Responsable Municipalidad de Coto Brus).
Realizar las coordinaciones para la programacion de servicios de capacitacion
de formacion profesional de la Ruta del Agua y de la Biodiversidad y de los
circuitos con los diferentes departamentos o procesos de la institucion.
(Responsable Unidad Regional Brunca y Centro de Formacion Profesional de
Coto Brus).
Realizar la transferencia de la investigacion al Comité Consultivo de Enlace
Coto Brus y la Municipalidad de Coto Brus. (Responsable Unidad Regional
Brunca y Centro de Formacion Profesional de Coto Brus).
Factores criticos: Dentro de los factores critico encontrados en Ila
investigacidn estan los siguientes:
a. Elaborar inventario y base de datos de atractivos turisticos que se
ubican en la Ruta del Agua.
b. Infraestructura Vial.

Equipo INA:

Norjelens Maria Lobo Vargas. CFP CB
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« Marcela Maria Ruiz Ruiz. CFP CB
« Alexander Jiménez Godinez. URB
« Max Paniagua Sanchez (UPE)

Se abre un espacio para consultas y comentarios;

El Regidor Rolando Gamboa Zufiga, menciona: “Desde luego entiendo que Don
Javier Baldin quiere hacer una intervencion, le damos oportunidad que nos va a
hablar sobre un proyecto que esta totalmente relacionado al nuestro”.

El Sr. Javier Baldin, saluda y menciona: “Gracias por invitarme a esta importante
reunion, envio un cordial saludo a los que estan en virtualidad, la presentacion ha
estado muy bien, el trabajo investigativo es totalmente del canton, por la
experiencia y de hecho en este momento estoy trabajando para una consultoria en
Panama, el fin de semana regresé de alli, hay que distinguir el destino turistico y los
productos turisticos, una cosa es el destino turistico de Coto Brus y otra cosa es el
producto turistico, la ruta del agua, que ademas tienen sus sub productos que son
los circuitos que se deben coordinar, es necesario que tengan una gobernanza y eso
hay que establecerlo a través de la creacién de un ente o una figura juridica, que
garantice la participacidon tripartita, la participacion publica y desde luego la
participacion privada, que son todos aquellos que tienen que ver directa o
indirectamente con los servicios turisticos. El turismo es una industria, no es un
sector, es una industria que tiene el privilegio de englobar a todos los otros sectores,
son pocos los sectores que se me ocurren que no guardan relacién directa con el
turismo, de hecho es una palanca que provoca el desarrollo y la promocién de todo
el resto de sectores, por ejemplo la industria de la NASA no tiene relacion con el
turismo, no tiene que ver con la ruta del agua, pero el resto de una u otra manera
tiene que ver, como los hoteles, restaurantes, agencias de viajes, guias turisticos y
muchos mas, se trata aqui de un territorio donde no hay industrias, lo que hay son
unos excelentes recursos naturales, no hay que explotarlos, pero si hay que ponerlos
en valor, la diferencia entre explotacion y ponerles valor seguramente es la
sostenibilidad. = La sostenibilidad trabaja sobre tres pilares, debe cumplir
obligatoriamente con los pilares que les comento, cuidar los recursos, respetuoso
con el medio ambiente y econdmicamente accesible, esa puesta en valor sostenible
de los recursos naturales se puede conseguir faciimente a través de estos pilares,
como les digo tenemos un destino turistico y un producto turistico, no solamente
que va por varios cantones, sino que ademas es binacional, porque toca una parte
de Costa Rica y una parte de Panama, es gestionar tanto el destino como hay gente
que gestiona la ruta del agua, ademas de la parte publica como la parte privada,
representada por los actores y los ambientes que tienen para desarrollar el turismo
y todo esto requiere del INA, tenemos una propaganda participativa e inclusiva,
ademas tenemos que colocar una secretaria ejecutiva profesionalizada, con una
minima estructura para combinar el plan estratégico que se ha disefiado para
garantizar en las comunidades su participacion de manera uniforme en todos los
lugares que recorrimos, en los distritos que componen productos turisticos, yo estoy
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encantado de trabajar en esto, desde que yo tuve conocimiento a través de la
Alcaldia de Coto Brus, contacté con la Vicealcaldesa Dofa Ivette que me trasladd
esta idea, le pedi a Dofla Marta Venegas que si podia ayudar en toda esta parte,
esto es un proyecto precioso, estoy convencido de que es el proyecto que puede
dinamizar a Coto Brus, que puede generar soluciones, es una forma extraordinaria
de promover el desarrollo”.

El Regidor Rolando Gamboa Zufiga, menciona: “Muchas gracias, Don Javier, tenga
la certeza que el Concejo Municipal y el cantén de Coto Brus va a tomar muy en
cuenta su ofrecimiento”.

La Sra. Marta Venegas, saluda y menciona: “Es un placer saludarnos, como siempre
es un placer escuchar a mi colega que tiene tanto conocimiento, tanta experiencia
y que admiro mucho, Javier muchas gracias por sus aportes, gracias porque fuiste
tu quien me recomendd con el Alcalde y la Vicealcaldesa, hoy estamos viendo un
documento y una estructura de un proyecto que sin lugar a dudas se ha estado
coordinando durante mucho tiempo, es hora de ponerlo en valor y en marcha, sin
lugar a dudas sabemos del éxito que tienen las rutas turisticas bien estructuradas
en el mundo y como han traido grandes beneficios a las regiones mas vulnerables,
esto nos ha permitido generar bienestar para todos, crear una ruta turistica y un
producto turistico dentro de un destino tan importante como Costa Rica, le estamos
dando un valor especial a esta misidn que nos va a permitir el tener acceso a
recursos que nunca antes habiamos tenido, el recurso tan grande que atrae el
turismo en este caso la conformacién y el disefio de nuevos productos sobre todo
bien apadrinados desde el gobierno local y nacional, asi también con la suma de
esfuerzos de los micro, pequenos y medianos empresarios, las universidades y por
supuesto toda esta cadena que se integra y que de manera conjunta debe trabajar
para lograr el objetivo y atraer el beneficio que tanto estamos esperando para estas
regiones, estoy a las ordenes, creo que estamos en una etapa clave para echar
andar este proyecto, como bien lo dice el documento se debe de ir por pasos, el
primer paso ya esta dado, ahora se debe continuar las acciones para seguir en la
busqueda de recursos para tener las capacitaciones necesarias, los diagndsticos
para las empresas, estos estudios de viabilidad, para que sepamos y se pueda dar
un servicio de calidad y digno para los turistas, me alegra tanto que hayan
considerado este diagnostico turistico que hicimos hace dos afos, pueden contar
conmigo que tengo toda la disposicion para seguir apoyandolos”.

El Regidor Rolando Gamboa Zuniga, menciona: “Muchas gracias, Dofa Marta, su
trabajo esta presente hoy desde la vigilancia estratégica que se ha presentado,
decirle a Don Javier que vamos a tomar en cuenta la recomendacion de la
gobernanza del proyecto, se ha tomado nota de eso y se va a analizar ldgicamente,
abrimos un espacio de consultas”.

La Regidora Sara Montero Salas, menciona: “Dentro de las falencias que los
companieros del INA mencionan para la implementacién de la vigilancia estratégica,
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se estaba hablando que se carece de un inventario de atractivos turisticos, ustedes
acudieron a TURIBRUS, porque yo sé que ellos ya habian elaborado todo un
inventario desde hace tiempo, inclusive hace poco lo actualizaron, por eso pregunto
si dentro de esa parte se ha tomado en consideracion a los compaiieros de la
cooperativa”.

La Sra. Norjelens Lobo, menciona: “Importante mencionar que esta base de datos
la tiene que tener la Municipalidad de Coto Brus, no solo nosotros el INA, cuando
nosotros empezamos a hacer esta vigilancia estratégica, nosotros recurrimos a ellos
para solicitar esos recursos, hay una base de datos muy amplia que contiene
informacion importante, no es solamente como una base de datos, aqui el informe
esta ubicado y lo que funciona, debe haber un diagndstico, pero hay que hacer una
identificacion desde la Ruta del Agua y la Biodiversidad, asi como por cada circuito,
debemos identificar las empresas desde el circuito de las aves, el circuito cultural y
el circuito del café”.

La Sra. Ivette Mora Elizondo, Vicealcaldesa Municipal, menciona: “*No es una falencia,
no estaban organizadas en el momento en que se requeria, aunque tengamos un
inventario de recursos no estan certificadas por circuito, porque si le indicamos en
aquel momento al ICT una caracterizacion de que contemplaba un circuito, entonces
cuando hicimos el sistema de vigilancia estratégica, no tenemos un informe de esa
certificacion como circuito, eso si no estaba en el momento de la vigilancia,
corresponde a un tercer punto y requerimos a alguien experto en esa area, porque
trabajar una ruta tri-cantonal y binacional no es para principiantes, nosotros
tenemos los estudios de caracterizacion y apoyo logistico, pero si realmente para
trabajar esta ruta se requiere de un acompafiamiento, no se trata de improvisar”.

El Sr. Jorge Fallas Bogarin, Director Regional, menciona: “Con respecto a la consulta
que se hace, asi como Don Javier plantea el tema de lo que es la ruta turistica o el
producto turistico, tenemos que entender la sesion de hoy, una cosa es la vigilancia
estratégica y otra cosa es la estrategia y abordaje turistico en el canton, para que
tengamos claridad, la vigilancia estratégica que se hace y lo que se ha estado
desarrollando aca, es la entrega en funcidn de una determinacion para poder
generar oferta institucional que vendria a generarles competencias a las personas
que estén dentro de la actividad turistica, eso es lo que estamos buscando hoy, es
una vision mia, es una necesidad institucional para poder determinar cuales son las
necesidades de atencidn en un sector para efectos de darle ese entregable en este
caso al canton, para hacer el diagndstico, por eso es fundamental saber cuales son
las unidades productivas que tienen una necesidad, que podrian enlistarse en este
proceso, esto es un abordaje desde el punto de vista técnica, lo otro es lo que
mencionaba Don Javier, el tema de la gobernanza, pero quién va a llevar a cabo,
cual es el ente que va a llevar adelante la implementacién de la estrategia, él habla
de una participacion tripartita, obviamente tiene que estar la parte publica, la
privada y la de educacidn, ahi es donde entra lo que mencionaban de la estrategia,
porque debe haber un ente responsable, que nos involucre a todos, cuando
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hablamos de educacién, no solo debemos de hablar del INA, sino que de todas las
universidades, dentro de cual légica, que sea sostenible, sustentable y participativa,
eso es lo que tiene que tener esa estrategia, en el entregable de hoy muchas
responsabilidades son de la municipalidad porque es lo que tenemos hoy, escuché
al inicio de como se hacia una coordinacion OVOP a nivel del cantén, quienes son
los que conforman esa coordinadora, esa gobernanza que mencionaba Don Javier
de manera particular en el cantdn para poder generar estrategia, entonces quiero
hacer la salvedad o la diferencia de lo que es el entregable y de lo que genera
estrategia para el desarrollo y por eso se plantean algunos puntos criticos, el
inventario que mencionaron, si la informacion no esta, hay que ver como se ordena,
yo pensaria, a nivel personal es importante que dentro de la estrategia se determine
un plan de accién con responsables, en la ldégica de un marco logico de intervencién
para efectos de que la estrategia quede integrada, entonces hay que tener claridad
de cudles son las personas o los sectores que estan involucrados dentro de esta
l6gica, para poder determinar cdmo se va a desarrollar el cantdon, qué papel juegan
otros sectores que se vinculan directamente con el turismo, el plan de accién si hay
que hacerlo, quiero que tengamos esa claridad una cosa es la vigilancia, la
participacion institucional por medio del Comité Consultivo, el INA que es
importantisima y que esta trabajando en los diagndsticos y otra la estrategia que se
debe tener el cantdn de Coto Brus para tener el desarrollo turistico que todos
deseamos”.

El Sr. Javier Baldin, menciona: “Esa consultoria, es una hoja de ruta para la
estrategia en la que marca paso a paso lo que hay que hacer en cada momento,
hasta que se constituye un ente con personeria juridica propia, hay que hacer una
formula que yo conozco, conozco el espacio juridico de Panama, pero el de Costa
Rica aun no lo estudio, la hoja de ruta una vez que se entrega a continuacion se
constituye y se valida por supuesto, toda esta constitucion trae como consecuencia
pasar a la accién”,

El Regidor Rolando Gamboa Zufiiga, menciona: “Con relacidén al tema, quiero
indicarles que en la mesa hay una mocién que ha presentado la Sefiora
Vicealcaldesa y que se sometera en su momento, para contratar una consultoria tal
y como se ha indicado y es necesario una consultoria con responsabilidad por parte
de la Municipalidad de Coto Brus, adicionalmente establecer una reunion de los tres
cantones que seria Buenos Aires, Pérez Zeledon y Coto Brus, también generar una
consultoria para implementar tal y como se ha indicado aqui con mucha claridad el
proyecto, decirles sefiores que se han llevado a cabo recientemente algunas
acciones que caen como anillo al dedo a este proyecto, dentro del FODA que se
hace, se establece una cantidad de necesidades, entre ellas se mencionaba de
infraestructura, para todos es conocido que tenemos una planta de asfalto en la
region y que hay compromisos de la Presidencia y del Sefior Ministro que pronto a
va a entrar en vigencia, el objetivo es que genere costos menores y que van a
potenciar la posibilidad de que los gobiernos locales puedan trabajar mejor la parte
de infraestructura, también recientemente se ha autorizado al Sefior Alcalde a la



Extraordinaria 052
07 - marzo - 2023
Pag. N° 18

firma de un convenio con la Asociacion Cultural 1990 para instalar ahi una oficina
de turismo, se pretende una vez que entre en funcion el Museo de Insectos que es
algo fenomenal, el que lo conoce sabe que no estamos diciendo mentiras, se esta
proyectando la construccion del bulevar, que arranca del parque hacia la Casa de la
Cultura, todas estas iniciativas van amarradas precisamente a potenciar este
proyecto, de forma paralela hay un compromiso y se le expuso recientemente al
Sefor Presidente en la visita que hizo a la region, la construccién del aeropuerto
internacional y hay un compromiso del Sefor Presidente de que ese aeropuerto se
va a construir, todos estos aspectos vienen a reforzar la iniciativa y estamos claros
que la Municipalidad de Coto Brus tiene un compromiso y que las recomendaciones
son claras de no dejar esto hasta aqui, esta iniciativa tiene bastantes afios y ahora
estamos dando pasos importantes. ¢Hay alguna otra consulta u otra intervencion?”.

La Sra. Ivette Mora Elizondo, Vicealcaldesa Municipal, menciona: “De mi parte
agradecer a todos los presentes, el apoyo del INA, como lo menciond Don Jorge
una cosa es la vigilancia y otra cosa es la estrategia, se requieren las dos teorias
una para uno de los circuitos dentro del cantén y otra para cada ruta bicantonal y
binacional, no es lo mismo organizar un municipio que tres municipios, se requiere
el apoyo de la comunidad para hacer este proceso algo exitoso, agradecerles a todos
el apoyo, el respaldo y el compromiso, tanto a Dona Marta y a Don Javier que desde
hace dos afos me han estado apoyando en este proceso para trabajar en lo que
hoy estamos presentando, muchas gracias a todos, parte de la ruta y de OVOP
obviamente es la parte turistica y de emprendimiento, agradezco a los companeros
del BCR que hayan venido hoy a entender el proyecto, el acompafiamiento del
Concejo Municipal porque estamos hablando de un proyecto, no estamos vacilando
sino que lo estamos ejecutando con mucho respaldo y compromiso por parte de
esta administracion y agradecerles a todos el apoyo y el acompanamiento”.

El Regidor Rolando Gamboa Zufiga, menciona: “Muchas gracias Sefora
Vicealcaldesa, reiterar el apoyo y el acompanamiento a cada uno, al BCR, aqui en
Coto Brus sabemos que hay muchos emprendedores que necesitan de ese apoyo
financiero, los eventos que se han hecho aca, que han sido varios en este tramo
que mas adelante sera el bulevar, lo ha demostrado, la participacion del Cantdn de
Coto Brus ha sido importante, en ocasién a la mocidon que presenta la Sefora
Vicealcaldesa y respaldada por los Sefiores Regidores quiero someterla a votacion”.

Mocidn Suscrita por la Sra. Ivette Mora Elizondo, Vicealcaldesa Municipal,
acogida por los Regidores Rolando Gamboa Zuiiga, Ivannia Chacén

Rodriguez, Sara Montero Salas, Oscar Pérez Barquero y el Sindico Michael
Guzman Badilla

Solicitar una consultoria para trabajar los circuitos dentro del cantén de Coto Brus
que potencie las cualidades naturales y cultural del cantdn de Coto Brus.
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Adicionalmente solicitar una reunidn tricantonal para solicitarle a los municipios una
consultoria para trabajar la integracién que favorezca el desarrollo turistico para
implementar una ruta tricantonal y binacional.

SE ACUERDA: Aprobar la mocidn suscrita por la Sra. Ivette Mora Elizondo,
Vicealcaldesa Municipal, acogida por los Regidores Rolando Gamboa Zufiiga, Ivannia

Chacdn Rodriguez, Sara Montero Salas, Oscar Pérez Barquero y el Sindico Michael
Guzman Badilla.

Se dispensa del tramite de comision. Se aprueba con 4 votos.

Al ser las 19:20 p.m. se dicta un receso para que se desocupe la sala de sesiones,
se reanuda la sesion al ser las 19:26 p.m.

ARTICULO III: Oficio MCB-SC-016-2023 de la Secretaria del Concejo

- Oficio MCB-SC-016-2023 de la Sra. Hannia Alejandra Campos Campos,
Secretaria del Concejo, solicitando quince dias de vacaciones a partir del 03
de abril del 2023.

SE ACUERDA: Concederle quince dias de vacaciones a la Sra. Hannia Alejandra
Campos Campos, Secretaria del Concejo, a partir del 03 de abril del 2023.

Se dispensa del tramite de comision. Se aprueba con 4 votos.

SE ACUERDA: Nombrar a la Sra. Andrea Corrales Hernandez, Secretaria del
Concejo a.i., a partir del 03 de abril del 2023 en sustitucion de la Sra. Hannia
Alejandra Campos Campos, Secretaria del Concejo.

Se dispensa del tramite de comisién. Se aprueba con 4 votos.

Finaliza la sesion al ser las diecinueve horas con treinta minutos.

Rolando Gamboa Zuiiiga Hannia Alejandra Campos Campos
PRESIDENTE MUNICIPAL SECRETARIA DEL CONCEJO



